
ЗВІТ 
про результати відвідування Зіньківського дитячого  

будинку-інтернату ім. О.В. Синяговського 
 

23.02.2023 р.                                                                                               м. Полтава 
 
Для виконання функцій національного превентивного механізму відповідно 

до Факультативного протоколу до Конвенції проти катувань та інших 
жорстоких, нелюдських або таких, що принижують гідність, видів поводження 
та покарання, на підставі ст. ст. 13, 19-1, 22 Закону України «Про 
Уповноваженого Верховної Ради України з прав людини», згідно з дорученням-
вимогою від 20.02.2023 № 1594.2/23/53, групою національного превентивного 
механізму (далі – НПМ) у складі: 

Носенка Владислава Володимировича – головного спеціаліста Відділу 
сприяння роботі регіональних представництв Секретаріату Уповноваженого 
Верховної Ради України з прав людини (керівника групи НПМ); 

Кармазін-Денисенко Лариси Олексіївни – головного спеціаліста Відділу 
сприяння роботі регіональних представництв; 

Бези Сергія Євгенійовича – представника громадської організації; 
Греця Валерія Григоровича – представника громадської організації; 
Яковенко Віри Сергіївни – представника громадської організації; 
здійснено планове відвідування місця несвободи: Зіньківського дитячого 

будинку-інтернату ім. О.В. Синяговського. 
Підпорядкування: Департамент соціального захисту населення Полтавської 

обласної військової адміністрації, директор – Корнієнко Людмила Василівна. 
Місцезнаходження: вул. Соборності, 91, м. Зіньків, Полтавська область, 

38100. 
Директор: Приступа Марина Олексіївна (на посаді з 17.09.2014). 
Загальна інформація. 
Зіньківський дитячий будинок-інтернат ім. О.В. Синяговського (далі – 

Будинок-інтернат) є комунальною неприбутковою стаціонарною соціально-
медичною установою, призначеною для тимчасового (до шести місяців) або 
постійного (понад 6 місяців) перебування або проживання дітей з інвалідністю 
віком від 4 до 18 років (далі – вихованці) та осіб з інвалідністю віком до 35 років 
(далі – підопічні) з порушеннями фізичного, інтелектуального розвитку та 
психічними розладами, які за станом здоров’я потребують стороннього догляду, 
побутового обслуговування, медичної допомоги, освітніх послуг, комплексу 
реабілітаційних заходів і згідно з медичним висновком не мають протипоказань 
для перебування в зазначеній установі незалежно від наявності осіб, 
зобов’язаних згідно із законом їх утримувати. 

У Будинку-інтернаті одночасно функціонують: 
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відділення II профілю для вихованців з помірною розумовою відсталістю 
та/або тяжкими розладами психіки, які потребують догляду, навчання та 
реабілітації, можуть самостійно пересуватися та себе обслуговувати; 

відділення III профілю для вихованців з тяжкою і глибокою розумовою 
відсталістю та/або стійкими розладами психіки, які потребують догляду, 
навчання та реабілітації, можуть самостійно пересуватись і частково себе 
обслуговувати; 

відділення IV профілю для вихованців з тяжкою і глибокою розумовою 
відсталістю та/або стійкими хронічними розладами психіки, які потребують 
паліативного догляду, навчання і реабілітації та для яких самостійне пересування 
є значно ускладненим або неможливим; 

чоловіче психоневрологічне відділення для повнолітніх ліжкових хворих 
підопічних із затримкою фізичного та розумового розвитку. Чоловіче 
психоневрологічне відділення для повнолітніх ліжкових хворих підопічних із 
затримкою фізичного та розумового розвитку територіально відокремлюється 
від основного дитячого колективу в ізольованому приміщенні, корпусі, поверсі, 
тощо. 

До складу Будинку-інтернату, як структурні підрозділи входять: 
адміністративно - управлінський персонал; 
господарсько - обслуговуючий персонал; 
відділ бухгалтерського обліку та звітності; 
підрозділ з організації харчування; 
молодіжне відділення; 
навчально-виробничі майстерні; 
відділення медико-соціальної реабілітації; 

відділ з обслуговування та надання соціальних послуг 
вихованцям/підопічним;  
медичний кабінет; 
підсобне господарство; 
відділення денного догляду та підтриманого проживання; 
відділення паліативного догляду; 

відділення з надання соціальної послуги тимчасового відпочинку для 
батьків або осіб, які їх замінюють, що здійснюють догляд за дітьми з 
інвалідністю. 

Планова наповнюваність закладу – 135 осіб. У закладі станом на 23.02.2023 
за списком перебували 128 вихованців та 4 особи на денному обслуговуванні, з 
них на обліку 122 особи, 3 – в лікарні, 3 – на канікулах. Зокрема, 15 осіб – це 
внутрішньо переміщені особи (14 осіб переміщено з комунальної установи 
«Запорізький дитячий будинок-інтернат» Запорізької обласної ради, 1 особа з 
КНП Харківської обласної ради «Обласний спеціалізований будинок «Зелений 
гай»). 

Склад вихованців/підопічних: 43 особи – до 18 років та 85 осіб – від 18 до 
35 років, ліжкові хворі – 40 осіб, недієздатні – 71 особа, з них під опікою батьків 
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перебуває 10 осіб, під опікою директора Будинку-інтернату за посадою – 60 осіб, 
заступника директора за посадою – 1 особа. Справи щодо призначення опікуна 
14 особам знаходяться на розгляді в суді першої інстанції. Діти – сироти – 4 
особи, діти, позбавлені батьківського піклування – 12 осіб, діти, які мають 
батьків – 27 осіб. 

Витрати на утримання одного підопічного в день склали: у 2022 році – 
826,72 грн., станом на 23.02.2023 р. – 879,46 грн., у тому числі: 

на медикаменти та вироби медичного призначення в 2022 році – 19,33 грн., 
станом на 23.02.2023 р. – 25,54 грн.; 

на продукти харчування в 2022 році – 95,44 грн., станом на 23.02.2023 р. – 
118,16 грн. 

Штатна чисельність працівників закладу складає 128,25 штатних одиниць, 
фактична чисельність працівників – 120 осіб. 

Згідно з фінансово-кошторисною документацію бюджетування загального 
фонду за 2022 рік склало 31 075 544, 37 грн., кошторисом на 2023 рік 
затверджено фінансування обсягом 33 277 200 грн. 

По коштах спеціального фонду за 2022 рік надійшло 3 179,2 тис. грн.  
За 2022 рік отримано благодійну допомогу на 2 158 280 грн.:  
миючі, обробляючі, засоби особистої гігієни – 98 324 грн.; 

        будівельні матеріали – 15 9290 грн.; 
        господарчі товари та електротовари – 178 696 грн.; 
        одяг, взуття, м’який інвентар – 234 249 грн.; 
        пально-мастильні матеріали – 21 297 грн.; 
        посівний матеріал, саджанці, сіно корма – 76 251 грн.; 
        медикаменти та вироби медичного призначення – 12 416 грн.; 
        підгузки, гігієнічні пелюшки – 76 659 грн.; 
засоби для дезінфекції  – 8 560 грн.; 
        продукти харчування – 681 522 грн. 

За січень – лютий місяць 2023 року отримано благодійну допомогу на 
загальну суму 778 599 грн.:  

миючі, обробляючі, засоби особистої гігієни – 112 246 грн.; 
господарчі товари та електротовари – 44 941 грн.; 
одяг, взуття, м’який інвентар – 271 559 грн.; 
посівний матеріал, саджанці, сіно корма – 3 506 грн.; 

        медикаменти та вироби медичного призначення – 11 285 грн.; 
підгузки, гігієнічні пелюшки – 68 400 грн.; 
засоби для дезінфекції – 2 836 грн.; 

        продукти харчування – 188 826 грн.; 
        основні засоби – 75 000 грн.  (генератор бензиновий - 2 шт.). 

Установа повністю забезпечена для безперебійного функціонування 
продуктами харчуванням, медикаментами, підгузками, засобами особистої 
гігієни, матеріалами, м’яким інвентарем.  
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Забезпечення медикаментами на суму 321 176 грн., орієнтовно на 4 місяці: 
протисудомні, нейролептики, антибіотики, пробіотики, вітаміни, антигістамінні, 
противірусні, серцево-судинні, спазмолітики, знеболювальні, гормональні, 
шлункові, протикашльові, назальні краплі, спреї для горла, розчини для інфузій. 
Виробами медичного призначення та перев’язувальним матеріалом установа 
забезпечена на рік. 

Забезпечення підгузками на суму 161 518 грн., орієнтовно по липень місяць 
2023 року. 

Забезпечено миючими та засобами гігієни на суму 320 518 грн., на І півріччя, 
обробляючими та дезінфікуючими засобами на суму 46 976 грн. – на рік.  

Для забезпечення безперебійного живлення установа має 3 дизельні та 2 
бензинові генератори. Наявні ліхтарі в кількості 28 шт. 

За 2022 рік на проведення поточних ремонтних робіт господарським 
шляхом використано кошти у сумі 691 200 грн. 

Проведено поточні ремонтні роботи житлових та спальних приміщень, 
господарських споруд, водогону, території закладу. 

З метою облаштування укриття для вихованців та персоналу закладу було 
проведено поточний ремонт власними силами – шпаклювання, фарбування стін, 
стелі, труб радіаторів, встановлено додаткові світильники, замінено лінолеум, 
встановлено бойлер у ванній кімнаті та проточний водонагрівач у роздатковій 
кімнаті, встановлено вентиляційні витяжки. Було придбано та встановлено 5 
біотуалетів. Придбано та встановлено: ліжка складані похідні – 19 шт., столи 
розкладні – 4 шт., лавки розкладні – 6 шт., панель опалювальна – 8 шт. Загалом 
на облаштування укриття використано кошти на загальну суму – 208 821 грн. 

Укриття розраховано на 150 місць, загальна площа 195 кв.м, загальний 
об’єм 585 куб.м.  

Установа має ліцензію на провадження господарської діяльності з 
медичної практики за спеціальністю педіатрія, дитяча психіатрія; за 
спеціальністю молодших спеціалістів з медичною освітою: сестринська справа, 
відповідно до наказу Міністерства охорони здоров’я України від 19.10.2018 
№ 1912. Наразі вносяться зміни до Додатку 2 до Ліцензійних умов «Відомості 
суб’єкта господарювання про стан матеріально-технічної бази, наявність 
персоналу із зазначенням його освітнього і кваліфікаційного рівня» у зв’язку зі 
зміною: режиму роботи лікарів, зміни в посвідченнях кваліфікаційної категорії, 
інформація про метрологічну повірку медичних та вимірювальних приладів. 
Надається первинна медична допомога, екстрена медична допомога, вторинна 
(спеціалізована) медична допомога. Функціонують кабінети: логопедичний, 
ритміки, ЛФК, масажу, вправ на тренажерах, фізіотерапії, процедурний та 
загальний кабінет лікаря педіатра. Належно обладнано ізолятор та карантинне 
відділення. В Будинку-інтернаті ведеться документація щодо обліку тілесних 
ушкоджень, форма первинної облікової документації відповідає встановленим 
МОЗ України стандартам. Персонал медичного кабінету своєчасно проходить 
підвищення кваліфікації. 
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У 121 вихованця/підопічного Будинку-інтернату укладено декларації з 
лікарем сімейної медицини КНП «Зіньківська міська центральна лікарня». 

Проведено медичні огляди у 2022 році (згідно з вимогами діти до 18 років 
проходять медичні огляди 2 рази на рік, підопічні після 18 років – 1 раз на рік): 
08.09.2022 року оглянуто 120 осіб, 22.12.2022 року – 43 особи. 

Підопічні та працівники вакциновані від COVID-19: 
підопічні – провакциновані – 82 особи, 80 осіб – провакциновано 1 

бустерною дозою, 3 особи – мають протипоказання; 
персонал – 113 осіб провакциновано однією дозою, 111 осіб 

провакциновано 2 дозами, 76 осіб отримали одну бустерну дозу, 2 особи мають 
протипоказання до вакцинації. 

Інформація про смертність: у 2022 році померло – 6 осіб (4 особи - серцево-
судинні захворювання, 2 особи - захворювання ЦНС). У 2023 році, станом на 
23.02.2023, помер один вихованець – захворювання ЦНС. 

У 128 підопічних належним чином оформлені ІПР, у 2023 році підлягають 
поновленню 60 ІПР. 

У 2022 році замовлено та отримано 21 ТЗР. На 2023 рік здійснено 
замовлення на 45 ТЗР відповідно до ІПР. 

На базі Будинку-інтернату надаються 8 видів соціальних послуг, це: 
стаціонарний догляд - отримують 107 осіб; 
соціальна реабілітація - отримують 50 осіб; 
соціальна адаптація - отримують 128 осіб; 
паліативний догляд - отримують 19 осіб; 
підтримане проживання - отримують 2 особи; 
денний догляд - отримують 4 особи. 
Реабілітаційне відділення Будинку-інтернату надає наступні послуги: 
психолого-педагогічна реабілітація: заняття з арттерапії, заняття за 

програмою Марії Монтессорі, консультування та заняття з психологом, заняття 
з використанням інтерактивної дошки, заняття з логопедом, заняття в 
інтерактивній кімнаті, індивідуальне навчання за програмою для розумово 
відсталих дітей (навчання призначено 9-м вихованцям), заняття в релаксаційній 
кімнаті; 

фізична реабілітація: фіто- та ароматерапія, соляна кімната, лампа 
Чижевського, бальнеологічні процедури (гідромасаж, ванни з морською сіллю, 
перлинні ванни, газові ванни, гідровібромасаж стоп, ванна «Купава», масаж, 
апаратний масаж (Nuga Best, вібромасаж стоп, пневмомасаж, масажер для 
суглобів), біоптрон лампа (світлотерапія), дихальна гімнастика по 
Стрельніковій, сенсорна інтеграція, ЛФК, ЛФВ, РГГ, ерготерапія, синглетно-
киснева терапія (пінка); 

трудова реабілітація: НВМ «Сам вдома», НВМ «Чорнобривці», НВМ 
«Помічник» та НВМ «Живий куточок»; 

фізкультурно-спортивна реабілітація: заняття в спортзалі та механотерапія.  
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Побутові умови. 
Спальні приміщення вихованців розміщені в двоповерховій будівлі на 

першому поверсі загального корпусу та у відокремленій одноповерховій будівлі, 
спальні кімнати умебльовані ліжками, полицями, тумбами, комодами, шафами, 
а за потреби функціональними ліжками з протипролежневими матрацами, 
приліжковими столиками та ширмами. Проведено поточний ремонт приміщень 
за потребою. Вихованці та підопічні проживають в спальних кімнатах, 
розрахованих від 1 до 5 осіб. Кімнати вихованців індивідуальні. Так, для 
вихованців 2 профілю здоров’я оформлено кімнати «Гонки» та «Піратська». 
М’який інвентар постійно оновлюється, постільна білизна чиста. Освітлення, 
вентиляція та температурний режим в належному стані. Ігрова кімната 
обладнана м’яким покриттям стін. Забезпечено належний температурний режим. 
В робочому стані система примусової вентиляції і кондиціонування повітря.  

Корпус для ліжкових хворих підопічних віком від 18 до 35 років 
розташовано окремо. В ньому проведено ремонтні роботи, повністю замінено 
твердий та м’який інвентар. У корпусі для перебування підопічних молодіжного 
відділення функціонує ігрова кімната з підлогою з підігрівом. 

Туалетні кімнати, санвузли та душові обладнані відповідно до вимог 
законодавства та адаптовані для зручності користування осіб з інвалідністю. У 
відділеннях додатково є ванні кімнати та м’яка ванна для ліжкових хворих. 
Гаряча вода підігрівається бойлерами цілодобово. 

У доступності підопічних/вихованців питна вода.  
Зовнішній вигляд вихованців та підопічних задовільний. Одяг підбирається 

індивідуально з урахуванням бажань вихованців/підопічних. Окремо за 
бажанням за рахунок пенсійних коштів вихованцям та підопічним установа 
купує одяг та взуття, іграшки, канцелярські товари тощо. 

Вихованці та підопічні користуються послугами штатних перукарів. 
Підопічні та вихованці вільно пересуваються територією установи, мають 

можливість відпочивати на обладнаних ігрових та спортивних майданчиках. На 
території облаштовані альтанки та майданчик з вуличними тренажерами. 

Підопічні та вихованці забезпечуються раціональним шестиразовим 
харчуванням. В установі функціонує власна їдальня. Санітарний стан 
харчоблока в задовільному стані, наявна вся документація відповідно до вимог 
законодавства: щоденне меню, перспективне меню, дієтичне меню (стіл 
№ № 5,10 гіпоалергенне, гіпокалорійне), протерте та зондове харчування, 
харчування сумішами.  

Продукти харчування зберігаються відповідно до правил суміщення. Норми 
забезпечення вихованців продуктами харчування виконуються на 100 %. 

Забезпечення продуктами харчування: складські залишки на суму 849 209 
грн.: борошно – 1500 кг, картопля – 10100 кг, овочі – 3560 кг, фрукти (яблука) – 
600 кг, крупи – 1820 кг, макаронні вироби – 570 кг, консерви рибні – 70 кг, 
консерви м’ясні – 360 кг, овочі консервовані – 4710 кг, соки фруктові – 2487 л, 
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м’ясо – 490 кг,  риба с/м – 240 кг, олія - 300 л, яйця – 1100 шт., цукерки – 125 кг, 
печиво – 215 кг. 

Під час моніторингу перевірено формування, ведення та зберігання 
особових справ вихованців/підопічних.  

На квартирному обліку перебувають шість підопічних, яким виповнилося 
18 років та подані документи для взяття на квартирний облік одного вихованця.  

Перевірено дотримання прав підопічних на майнові паї. Укладено 5 
договорів оренди земельної частки (паю). Протягом 2022 року відповідно до 
умов договорів, орендарями своєчасно було сплачено орендну плату та 
зараховано на банківські рахунки підопічних. 

У Зіньківському дитячому будинку-інтернаті ім. О.В. Синяговського 
ведеться претензійно-позовна робота зі сплати аліментів на користь інтернатних 
установ працездатними родичами на користь 17 підопічних/вихованців.  

Кошти, що надходять до установи, у розмірі 75% від виплат належних 
підопічним/вихованцям Будинку-інтернату, використовуються, згідно з наказом 
Міністерства соціальної політики України від 20.03.2012 №150 «Про 
затвердження Переліку товарів, робіт та послуг, на закупівлю яких 
спрямовуються кошти, що підлягають перерахуванню Пенсійним фондом 
України та структурними підрозділами з питань соціального захисту населення 
районних, районних у м. Києві державних адміністрацій, виконавчих органів 
міських рад установам, де особи перебувають на повному державному 
утриманні», на придбання: продуктів харчування, лікарських засобів, виробів 
медичного призначення, засобів особистої гігієни, засобів для прання і миття, 
м’якого інвентарю (постільна білизна, матраци, рушники, одяг, взуття та інше), 
твердого інвентарю (меблі, електричні побутові прилади, холодильне 
обладнання та інше), роботи та послуги, спрямовані на покращення умов 
проживання підопічних/вихованців будинку-інтернату. 

Під час візиту моніторингова група поспілкувалась з 20 підопічними. 
Підопічні та мешканці позитивні, контактні, скарг щодо негативного 
поводження з боку персоналу не висловлювали. 

Під час візиту виявлено наступні порушення: 
Право на достатній життєвий рівень, що включає достатнє харчування, 

одяг, житло (стаття 48 Конституції України, статті 36–38 Закону України 
«Про основи соціальної захищеності осіб з інвалідністю в Україні»). 

1. Згідно з наказом МВС від 09.07.2018 № 579 «Про затвердження вимог з 
питань використання та обліку фонду захисних споруд цивільного захисту» (зі 
змінами) та ДБН В.2.2.5-97 «Будинки і споруди. Захисні споруди цивільної 
оборони» з метою забезпечення захисту населення від небезпечних чинників 
надзвичайних ситуацій та організації його життєзабезпечення, однією з основних 
вимог до найпростішого укриття є обладнання не менше ніж двома 
евакуаційними виходами, один з яких може бути аварійним. У разі відсутності 
на входах пандусів для забезпечення вільного користування сховищами особами 



8 
 

з інвалідністю та іншими маломобільними групами населення входи додатково 
обладнуються дерев’яними або металевими трапами. 

У Будинку-інтернаті в тимчасовому укритті відсутній зазначений 
аварійний вихід та є можливість його облаштування згідно з вимогами 
національного законодавства.  

Такі висновки підтверджено і Актом комісійного обстеження 
напівпідвального приміщення щодо можливості його використання для 
найпростішого укриття від 02.08.2022 року (копія додається). 
2. Існує потреба в проведенні наступних ремонтних робіт: 

облаштування тротуарною плиткою прилеглої території спального корпусу 
групи №1 (вихованці, підопічні з порушенням рухового апарату). Площа – 442 м 
кв.; 

облаштування тротуарною плиткою прилеглої території спального корпусу 
групи №6. Площа – 214 м кв.; 

облаштування тротуарною плиткою прилеглої території приміщення 
їдальні. Площа – 608 м кв.; 

облаштування тротуарною плиткою пішохідної доріжки до спального 
корпусу групи №7 (вихованці, підопічні з порушенням рухового апарату). Площа 
– 80 м кв. 

3. Потреба в придбанні основних засобів для банно-прального корпусу: 
Наразі на балансі будинку-інтернату є професійна машина пральна (1), з 

завантаженням 50 кг, введена в експлуатацію в 2016 році, нарахований знос на 
01.01.2023 року складає 64% та дві віджимні машини з завантаженням 25 кг (далі 
- машини 2 та 3). Машину 2 введено в експлуатацію в 2007 році, нарахований 
знос на 01.01.2023 року складає 100%, машина 3 введена в експлуатацію у 2016 
році, нарахований знос - 64%. Добове прання на переліченому обладнанні 
складає – 200/220 кг м’якого інвентарю.  

Враховуючи специфіку стану здоров’я (ІІ- ІV профіль здоров’я) та догляду 
за підопічними/вихованцями вихід з ладу прального обладнання може значно 
погіршити якість умов проживання та надання необхідних послуг догляду. 

Тобто, на даний час є гостра потреба в придбанні професійної пральної та 
віджимної машини з завантаженням 25 кг та розгляду питання повної заміни 
вказаного обладнання. 
 
 
Керівник групи НПМ 
Головний спеціаліст Відділу  
сприяння роботі регіональних  
представництв Секретаріату Уповноваженого  
Верховної Ради України  
з прав людини                                                                           Владислав Носенко 
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Додатки до звіту 
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