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«Супровід урядових реформ
в Україні» (SURGe)
(реєстраційна картка №4188-15 та меморандум про співпрацю)

Строк реалізації: 30.09.2019—31.12.2024 

Донор та
партнер з розвитку:

Виконавець: Детальніше 
про проєкт:

Мета: допомога Уряду України у впровадженні реформ 
у сферах урядування і економічного розвитку, які відпові-
дають потребам населення. Зокрема завдяки цьому проєк
ту Уповноваженим Верховної Ради України з прав люди-
ни було відкрито низку Консультаційних центрів. Центри 
створені для консультування громадян з питань захисту 
прав дитини та організації допомоги у користуванні Плат-
формою «Діти війни» за ініціативою Офісу Президента 
України та підтримки партнерів Уряду Канади в рамках 
проекту «Супровід урядових реформ в Україні» (SURGe), 
який реалізується Alinea International Ltd.
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EU4DigitalUA: розвиток потенціалу, 
комунікація та захист даних
(реєстраційна картка №4676-02 та меморандум про співпрацю)

Строк реалізації: 01.12.2020—31.05.2024

Донор та
партнер з розвитку:

Виконавець: Детальніше 
про проєкт:

Мета: зміцнення, розвиток та сприяння спільної 
діяльності у сфері захисту персональних даних 
на основі рівності, взаємної вигоди та експерт-
ного залучення, зокрема підвищення обізнанос
ті співробітників Офісу Омбудсмана у закордон-
них інституціях.
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Права людини для України
(реєстраційна картка №4173)

Строк реалізації: 01.01.2019—31.12.2023

Донор: Виконавець: Детальніше 
про проєкт:

Мета:  утвердження прав людини через зміцнен-
ня спроможності національних суб’єктів ефек-
тивно сприяти, захищати та дотримуватися прав 
людини та інтегрувати принципи, засновані на 
правах людини у національні та місцеві політи-
ки в усій Україні, включаючи зону конфлікту.
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Операційна підтримка у наданні 
стратегічних консультацій щодо 
реформування сектору цивільної 
безпеки України (2021-2024 рр.) 
(реєстраційна картка №4827-07)

Строк реалізації: 01.06.2021—31.08.2024

Партнери
з розвитку:

Виконавець: Детальніше 
про проєкт:

Мета: забезпечення ефективної реалізації реформ, 
які впроваджуються в Україні, зокрема: узгоджен-
ня та початок впровадження відповідних стратегій і 
планів дій у сфері реформування сектору безпеки 
України; підвищення ефективності діяльності право-
охоронних органів та органів прокуратури України. 
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Ґендерно чутлива інклюзія осіб 
з інвалідністю при гуманітарному 
реагуванні в Україні – 1-й етап
(реєстраційна картка №4988-01)

Строк реалізації: 12.05.2022—31.03.2023

Партнери
з розвитку:

Виконавець: Детальніше 
про проєкт:

Мета: сприяння системному підходу до розширен-
ня можливостей людей з інвалідністю в рамках поточ-
ної гуманітарної допомоги в Україні через розбудову 
потенціалу, посилення впровадження Конвенції про 
права осіб з інвалідністю в гуманітарному контексті та 
підтримку гуманітарного планування з урахуванням ін-
валідності та подальшого планування розвитку.
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Зміцнення кризової координації 
та посилення управління Уряду 
України щодо реагування 
на надзвичайні ситуації 
(реєстраційна картка №4990-02)

Строк реалізації: 01.04.2022—30.04.2023

Партнери
з розвитку:

Виконавець: Детальніше 
про проєкт:

Мета: надання підтримки для забезпечення ефектив-
ності координації у кризових/надзвичайних ситуаціях та 
планування реагування між державними органами вла-
ди всіх рівнів та іншими зацікавленими сторонами, за-
безпечуючи надання послуг і посилюючи стійкість гро-
мад, що приймають ВПО, та самих ВПО.
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Підтримка впровадження 
європейських стандартів захисту 
прав людини в Україні  
(реєстраційна картка №5082)

Строк реалізації: 15.09.2022—14.09.2024

Партнери
з розвитку:

Виконавець: Детальніше 
про проєкт:

Мета: підвищення рівня захисту прав людини 
в Україні завдяки приведенню українського за-
конодавства у відповідність до європейських 
стандартів та розвитку операційної спромож-
ності Секретаріату Уповноваженого Верховної 
Ради України з прав людини.
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Демократичне врядування
у Східній Україні 
(реєстраційна картка №4013-29 та меморандум про співпрацю)

Строк реалізації: 01.10.2018—30.09.2026

Донор: Виконавець: Детальніше 
про проєкт:

Мета: зміцнення зв’язку та довіри між громадя-
нами та владою у Східній Україні та посилення 
технічної спроможності Офісу Омбудсмана шля-
хом забезпечення комп’ютерним обладнанням.
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Реагування на порушення прав 
людини та посилення правової 
спроможності громадян та 
правозахисників в Україні 
(Права людини в дії) 
(реєстраційна картка №3126-05 та меморандум про співпрацю)

Строк реалізації: 08.09.2014—07.09.2024

Партнери 
з розвитку:

Виконавець: Детальніше 
про проєкт:

Мета: посилення відповідальності за порушення 
прав людини та воєнні злочини, що виникають 
внаслідок конфлікту на Сході України та неза-
конної анексії Криму, а також закладання фун-
даменту для сталого миру та соціальної єдності.
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«Демократизація та права людини: 
1. Підтримка громадянського 
суспільства та молоді; 
2. Права людини для України ІІ» 
(реєстраційна картка №5201)

Строк реалізації: 01.01.2023—31.12.2026

Партнери
з розвитку:

Виконавець: Результати діяльності 
проєкту будуть додані 
в наступному звітному 
періоді

Мета: ефективне відновлення України після 
конфлікту з дотриманням демократичних цін-
ностей і принципів та забезпечення поваги до 
прав людини в усіх сферах життя завдяки по-
силенню державних і недержавних гравців, по-
тужній політиці та залученню жінок і чоловіків 
(особливо серед молоді).
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Сприяння безпеці людей в Україні 
через реагування на багатовимірну 
кризу, спричинену війною
(реєстраційна картка №5216)

Строк реалізації: 12.01.2023—11.01.2024

Партнери
з розвитку:

Виконавець:

Мета: підтримка громадян, що постраждали від 
конфлікту; Реінтеграція тимчасово окупованих 
територій. Запобігання виникненню надзвичай-
них ситуацій та оперативність їх ліквідації та ін.

Результати діяльності 
проєкту будуть додані 
в наступному звітному 
періоді



ПЕРЕЛІК діючих меморандумів,
із партнерами Секретаріату Уповноваженого

Верховної Ради України з прав людини 

за період січень-червень 2023

Інформація щодо діючих регіональних меморандумів оновлюється



15

Alinea International Ltd. в рамках 
реалізації проєкту «Супровід 
урядових реформ в Україні» (SURGe)

Департамент моніторингу 
додержання прав дитини

Мета: надання технічної допомоги Офісу Омбудсма-
на у реалізації реформ та політик, орієнтованих на 
громадян. Відкриття Консультаційних центрів з ди-
тячими просторами при регіональних представни-
цтвах Омбудсмана. 

Активності в межах співпраці:
— забезпечення створення та функціонування Кон-
сультаційного центру Уповноваженого Верховної 
Ради України з прав людини. Наразі Консультаційні 
центри відкрито у містах Київ, Дніпро, Хмельниць-
кий, Одеса та Львів;
— забезпечення матеріально-технічної бази Кон-
сультаційних центрів, надання аналітично-довідко-
вої допомоги.
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Благодійна організація «Благодійний 
Фонд «Бі Ен Енжел-Україна»

Департамент моніторингу 
додержання прав дитини

Мета: захист прав дітей в умовах правового режиму 
воєнного стану, а також післявоєнного відновлен-
ня, сприяння досягненню дотримання положень 
Конвенції про права дитини.

Активності в межах співпраці:
— організація та проведення спільних заходів (зу-
стрічей, круглих столів, семінарів, конференцій, на-
вчальних програм тощо);
— обмін інформацією та матеріалами для підготов-
ки щорічної
і спеціальних доповідей Уповноваженого в межах 
співпраці;
— забезпечення потерпілих від збройної агресії Ро-
сійської Федерації сімей та дітей необхідною під-
тримкою та допомогою;
— розробка та спільна участь у програмах з психіч-
ного здоров’я дітей.
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Благодійна організація 
«Благодійний фонд «Голоси дітей»

Департамент моніторингу 
додержання прав дитини

Мета: захист прав дітей в умовах правового режиму 
воєнного стану, а також післявоєнного відновлен-
ня, сприяння досягненню дотримання положень 
Конвенції про права дитини.

Активності в межах співпраці:
— організація та проведення спільних заходів (зу-
стрічей, круглих столів, семінарів, конференцій, на-
вчальних програм тощо);    
— обмін інформацією та матеріалами для підготов-
ки щорічної і спеціальних доповідей Уповноваже-
ного в межах співпраці.
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Благодійна організація 
«Благодійний фонд «РІДНІ»

Департамент моніторингу 
додержання прав дитини

Мета: захист прав дітей в Україні та українських ді-
тей за її межами, у тому числі дітей-сиріт та дітей, 
позбавлених батьківського піклування.

Активності в межах співпраці:
— організація та проведення спільних заходів (ви-
ставок, зустрічей, круглих столів, семінарів, конфе-
ренцій, навчальних програм тощо);
— реалізація проєкту під робочою назвою «Центр 
розвитку майбутнього покоління», спрямованого 
на захист прав та найкращих інтересів дітей-сиріт, 
дітей позбавлених батьківського піклування, дітей 
у складних життєвих обставинах, дітей постражда-
лих від збройної агресії.
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Відокремлений підрозділ 
іноземної неурядової організації 
«Представництво Сейв зе Чілдрен 
Інтернешнл в Україні»

Департамент моніторингу 
додержання прав дитини

Мета: захист прав дітей в умовах правового режиму 
воєнного стану, а також післявоєнного відновлення, 
захист прав дітей, зокрема на освіту, на захист від 
жорстокого поводження, на рівень життя, достатній 
для гармонійного розвитку, зростання в сімейному 
оточенні, на охорону здоров’я та безоплатну медич-
ну допомогу, на  вільне висловлювання своєї дум-
ки тощо.

Активності в межах співпраці:
— організація та проведення спільних заходів (зу-
стрічей, круглих столів, семінарів, конференцій, на-
вчальних програм тощо);
— обмін інформацією щодо порушення прав дітей 
на території України, та дітей, які перемістились за 
межі України;
— підвищення спроможності Офісу Омбудсмана 
шляхом надання технічної допомоги, залучення 
експертів, проведення навчань для співробітників.
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Міжнародний благодійний фонд 
«Українська фундація громадського 
здоров’я»

Департамент моніторингу 
додержання прав дитини

Мета: забезпечення утвердження верховенства 
права та посилення гарантій прав і свобод людини і 
громадянина, а також на їх дотримання, у тому чис-
лі прав дітей, недискримінаційного в різних сферах 
відносин.

Активності в межах співпраці:
— організація та проведення спільних заходів (зу-
стрічей, круглих столів, семінарів, конференцій, на-
вчальних програм тощо);
— здійснення моніторингу взаємодії суб’єктів, що 
працюють у сфері запобігання та протидії домаш-
ньому насильству.
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Дитячий фонд ООН (ЮНІСЕФ)

Департамент моніторингу 
додержання прав дитини

Мета: захист та моніторинг дотримання прав ді-
тей, зокрема дітей-сиріт, дітей, позбавлених бать-
ківського піклування, які в Україні були зараховані 
до закладів різних типів, форм власності та підпо-
рядкування цілодобове на перебування та/або про-
живали в таких закладах, влаштовані у сім’ї патро-
натних вихователів, дитячі будинки сімейного типу, 
опіку/піклування, та інших дітей, які у зв’язку з воєн-
ними діями були тимчасово переміщені (в т. ч. без 
їх супроводу батьками чи представниками іншими 
та законними у супроводі) з України на територію 
іншої країни, а також надання соціальних послуг та-
ким дітям.

Активності в межах співпраці:
— підвищення спроможності Офісу Омбудсмана 
у питаннях захисту прав дітей шляхом надання тех-
нічної допомоги; 
— здійснення моніторингових візитів в межах сво-
їх повноважень;
— співпраця в сфері надання соціальних послуг для 
дітей.
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Уповноважений Президента України з прав 
дитини, Верховний Суд, Офіс Генерального 
Прокурора, Міністерство внутрішніх справ 
України, Міністерство соціальної політики 
України, Міністерство охорони здоров’я України, 
Національна поліція України, Координаційний 
центр з надання правової допомоги, 
Представництво Дитячого фонду ООН (ЮНІСЕФ)

Департамент моніторингу 
додержання прав дитини

Мета: впровадження кращих практик захисту прав 
дітей, які зазнали жорсткого поводження, і є по-
терпілими чи свідками кримінального правопору-
шення, зокрема, на базі моделі Барнахус в рамках 
співробітництва.

Активності в межах співпраці:
— впровадження моделі Барнахус в Україні;
— співпраця багатопрофільної міжвідомчої коман-
ди, до якої входять представники правоохоронних 
органів, кримінального судочинства, служб захисту 
дітей, а також медичні працівники і працівники сфе-
ри захисту психічного здоров’я, задля забезпечення 
дітям-жертвам та свідкам насильства – скоордино-
ваного ефективного захисту, послуг та правосуддя.
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«Орфанс Фідін Фаундейшен» 
(Orphans Feeding Foundation)

Департамент моніторингу 
додержання прав дитини

Мета: захист прав українських дітей, які постраж-
дали внаслідок збройного конфлікту, в тому числі 
створення міжнародної платформи по поверненню 
депортованих дітей та проведення різного роду за-
ходів для підняття теми депортації дітей у всьому 
світі.

Активності в межах співпраці:
— обмін інформацією про випадки порушення прав 
українських дітей як особливо вразливої категорії 
населення та подальший спільний пошук шляхів їх
вирішення;
— співпраця у вирішенні питань, пов’язаних з пере-
міщенням дітей, включаючи розробку та вдоскона-
лення процедур запобігання та вирішення випад-
ків викрадення дітей або сприяння їх поверненню 
у разі депортації чи насильницького переміщення.
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Міністерство соціальної політики 
України та Дитячий фонд Організації 
Об’єднаних Націй (ЮНІСЕФ) 

Департамент моніторингу 
додержання прав дитини

Мета: забезпечення впровадження сталої реформи 
соціальної політики та кращого догляду для дітей 
України. Визначення потенціальних сфер співпраці 
та встановлення концептуальної основи, у рамках 
якої ці дії можуть відбуватись. 

Активності в межах співпраці:
— співпраця в рамках реформи деінституціалізації;
— реалізація заходів спрямованих на забезпечення 
найкращих інтересів дітей;
— розвиток соціальних послуг для сімей з дітьми, 
дітей і підвищення якості, доступності, забезпечен-
ня сталості, безперервності та інтегрованості цих 
послуг в Україні.
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Державна установа «Інститут 
педіатрії, акушерства і гінекології 
Національної академії медичних 
наук України»

Департамент моніторингу 
додержання прав дитини

Мета: захист прав дітей в умовах правового режиму 
воєнного стану, а також післявоєнного відновлен-
ня, сприяння досягненню дотримання положень 
Конвенції про права дитини.

Активності в межах співпраці:
— забезпечення медичною допомогою (лікувально- 
діагностичною) та супровід сімей і дітей, потерпі-
лих від збройної агресії Російської Федерації проти 
України, примусово переміщених чи депортованих 
на тимчасово окуповану територію, або на терито-
рію Російської Федерації чи інших держав;
— додержання прав на охорону здоров’я та вимог 
законодавства при здійсненні медичного обслуго-
вування, забезпечення безпеки пацієнтів.
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Проєкт «ПОШУК.ПОЛОН»

Департамент моніторингу додержання прав у секторі оборони та 
прав ветеранів і військовослужбовців, полонених та членів їх родин

Мета: забезпечення прав і свобод людини у зв’язку із 
збройною агресією Російської Федерації, сприяння 
пошуку українських військовополонених та цивіль-
них осіб, наданню їм правової та іншої допомоги.

Активності в межах співпраці:
— здійснюється обмін інформацією, що сприяє по-
шуку та наданню правової допомоги громадянам 
України, які позбавлені особистої свободи внаслі-
док збройної агресії проти України.
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Київський науково-дослідний 
інститут судових експертиз 
Міністерства юстиції України

Департамент моніторингу додержання прав у секторі оборони та 
прав ветеранів і військовослужбовців, полонених та членів їх родин

Мета: недопущення порушень прав і свобод люди-
ни і громадянина при здійсненні їх реалізації, зо-
крема забезпечення належною, кваліфікованою і 
об’єктивною експертизою, орієнтованою на мак-
симальне використання досягнень науки і техніки, 
з  метою встановлення особи за ознаками зовніш-
ності, що зафіксовані на зображеннях (фотознімках 
та/або відеозаписах).

Активності в межах співпраці:
— в рамках співпраці існує домовленість щодо вста-
новлення особи по фото та відеоматеріалах, з ме-
тою верифікації наших військових, які перебувають 
у полоні на  території Російської Федерації. Наразі 
до КНІСЕ направлені фотоматеріали від трьох заяв-
ників для ідентифікації.
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Благодійна організація 
«Серце Азовсталі»

Департамент моніторингу додержання прав у секторі оборони та 
прав ветеранів і військовослужбовців, полонених та членів їх родин

Мета: захист прав військовополонених, долучення 
до питання та сприяння у визволенні з полону вій-
ськовополонених, спільне партнерство з міжнарод-
ними організаціями задля дотримання та захисту 
прав і свобод захисників, які захищали місто Маріу
поль з 24 лютого по травень 2022 року та членів їх 
родин, надання їм підтримки та допомоги.

Активності в межах співпраці:
— підвищення інституційної спроможності Офісу 
Омбудсмана шляхом надання технічної допомоги;
— організація та проведення спільних заходів (зу-
стрічей, круглих столів, семінарів, конференцій, на-
вчальних програм тощо);
— взаємний обмін інформацією та матеріалами 
щодо даних про кількість звільнених захисників 
міста Маріуполя, забезпечення у наданні відповід-
ної допомоги, зокрема у направленні на подальше 
лікування, виплат тощо;
— долучення до питань пошуку зниклих військово
службовців та тих, які перебувають у полоні.
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Благодійна організація 
«Благодійний фонд «Посмішка ЮА»

Департамент моніторингу додержання прав у секторі оборони та 
прав ветеранів і військовослужбовців, полонених та членів їх родин

Мета: захист прав дітей в умовах правового режиму 
воєнного стану, а також післявоєнного відновлен-
ня, сприяння досягненню дотримання положень 
Конвенції про права дитини.

Активності в межах співпраці:
— кейс-менеджмент з метою супроводження дітей 
повернутих з депортації;
— надання соціальної підтримки дітям, особам 
з дітьми, після повернення із депортації чи насиль-
ницького переміщення;
— забезпечення необхідних першочергових потреб 
дітей, повернутих з депортації.
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Благодійна організація 
«Благодійний фонд «Стабілізейшен 
Суппорт Сервісез»

Департамент моніторингу додержання прав громадян, 
постраждалих внаслідок збройної агресії проти України

Мета: захист прав і свобод внутрішньо переміщених 
осіб, громадян, які постраждали внаслідок тимчасової 
окупації та збройної агресії проти України, примусово 
переміщених (депортованих) за межі території України 
осіб та тих, які виїхали за кордон.

Активності в межах співпраці:
— проведено набір регіональних представників Офісу 
Омбудсмана. Залучено 14 експертів регіонального рівня; 
— залучено експерта, який здійснюватиме розробку ме-
тодології проведення моніторингових візитів до  місць 
компактного проживання; 
— протягом лютого-липня 2023 року регіональними ко-
ординаторами було здійснено 373 моніторингових візи-
ти до місць компактного проживання внутрішньо пере-
міщених осіб, за результатами яких підготовлено звіти 
та відповідні акти реагування;
— забезпечено технікою і меблями 14 регіональних ко-
ординаторів;
— проведено відповідні навчання та стратегічні сесії 
для працівників Офісу Омбудсмана.
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Координаційний центр 
з надання правової допомоги 

Департамент моніторингу додержання прав громадян, 
постраждалих внаслідок збройної агресії проти України

Мета: недопущення порушень прав і свобод людини, 
підвищення поінформованості громадян щодо мож-
ливості отримання безоплатної правової допомоги.

Активності в межах співпраці:
— Координаційним центром з надання правової допомо-
ги проведено навчання для працівників «гарячої лінії» 
Офісу Омбудсмана;
— працівники системи Безоплатної правової допомо-
ги (БПД) долучилися до моніторингових візитів у місця 
компактного проживання, що розташовані в  Дніпро
петровській області та місті Одеса (загалом проведено 
20 моніторингових візитів);
— щомісячно Координаційним центром з надання пра-
вової допомоги надсилається статистична інформація, 
щодо звернень до системи БПД осіб, що проживають на 
тимчасово окупованих територіях, та внутрішньо пере-
міщених осіб;
— Координаційним центром з надання правової допо-
моги розроблено алгоритм передачі звернень осіб, які 
потребують безоплатної правової допомоги від Офісу 
Омбудсмана до Координаційного центру з надання пра-
вової допомоги.
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Представництво Датської Ради 
у справах біженців в Україні

Департамент моніторингу додержання прав громадян, 
постраждалих внаслідок збройної агресії проти України

Мета: розробка політик та прийняття довгостроко-
вих рішень для осіб, що постраждали від війни, вну-
трішньо переміщених осіб в Україні та тих, які виму-
шено виїхали за кордон.

Активності в межах співпраці:
— напрацьовано правові інструменти для кращого за-
хисту переміщених за кордон осіб, запущено платфор-
му з відповідями для них (https://edopomoha.org/uk/home).
— розроблено опитувальник, який буде використано 
у  фокус-групах з метою оцінки та кращого розуміння 
рівня захисту прав осіб, які вимушені були покинути 
Україну;
— прийнято участь у воркшопах-тренінгах у Польщі та 
Молдові задля налагодження транскордонних аспектів 
роботи органів державної влади України та приймаючих 
наших громадян країн;
— здійснено два моніторингових візити до місць компак-
тного поселення громадян України в Республіці Молдова;
— розроблено бюлетень на англійській та українській 
мові щодо року діяльності Уповноваженого за напрям-
ком захисту прав громадян, які постраждали внаслідок 
збройної агресії проти України.
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Київський національний 
Університет імені Тараса Шевченка

Департамент моніторингу додержання 
соціальних та економічних прав

Мета: розроблення та впровадження науково об-
ґрунтованих механізмів забезпечення та захисту 
прав і свобод людини і громадянина.

Активності в межах співпраці:
— проведено навчання для працівників Офісу Омбудсма-
на із залученням спеціалістів КНУ ім. Т. Шевченка;
— проведено низку інформаційно-просвітницьких заходів 
для студентів КНУ ім. Т. Шевченка; 
— проведено засідання Експертних рад при Представни-
ках Уповноваженого Верховної Ради України з прав люди-
ни за напрямами та засідання Консультативної ради з пи-
тань реалізації національного превентивного механізму 
за участю співробітників КНУ ім. Т. Шевченка;
— здійснено консультування з науковцями КНУ ім. Т. Шев-
ченка стосовно визначення достатніх правових підстав 
для внесення до Конституційного Суду України 5-ти кон-
ституційних подань;
— забезпечено проходження практики в Офісі Омбудсма-
на 18 студентам КНУ ім. Т. Шевченка;
— проведено спільну роботу із залученням фахівців КНУ 
ім. Т. Шевченка для підготовки матеріалів до щорічної до-
повіді Омбудсмана про стан додержання та захист прав і 
свобод людини й громадянина в Україні.
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Торгово-промислова 
палата України

Департамент моніторингу додержання 
соціальних та економічних прав

Мета: захист, додержання та запобігання порушен-
ням прав людини і громадянина в процесі ведення 
господарської діяльності з боку суб’єктів господа-
рювання, дотримання керівних принципів стосов-
но обов’язку держави захищати права людини та 
забезпечувати їх реалізацію, корпоративної відпо-
відальності щодо поваги права людини, доступу до 
засобів правового захисту для осіб, права яких були 
порушені внаслідок господарської діяльності.

Активності в межах співпраці:
— запобігання випадкам порушень гарантованих 
прав і свобод людини і громадянина з боку суб’єктів 
господарювання, зокрема у сфері трудових відно-
син, захисту персональних даних, захисту прав спо-
живачів, захисту навколишнього природного сере-
довища;
— забезпечення громадянам доступу до судових, 
позасудових засобів захисту прав людини від пору-
шень, що виникають під час ведення господарської 
діяльність.
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Rzecznik Praw Dziecka Rzeczypospolitej 
Polskiej Mikołaj Pawlak
(Уповноважений з прав дитини Республіки Польща 
Міколай Павляк)

Департамент міжнародного співробітництва 
та євроінтеграції

Мета: недопущення порушень прав і свобод людини 
і громадянина, зокрема забезпечення захисту прав 
дітей в Україні та Республіці Польща, у тому числі, 
забезпечення благополуччя дитини, яке розумієть-
ся як вжиття всіх заходів у її інтересах, рівності прав 
усіх дітей, в тому числі дітей-сиріт та дітей позбав-
лених батьківського піклування, а також захист прав 
дитини на життя, гідність, охорону здоров’я, освіту і 
виховання в сім’ї.

Активності в межах співпраці:
— здійснюються заходи щодо моніторингу та понов-
лення прав українських дітей на території Республі-
ки Польщі;
— забезпечено участь Омбудсмана у справах дітей 
Польщі Міколая Павляка у заході «Недоспівана ко-
лискова», присвяченому Міжнародному Дню захи-
сту прав дітей.
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Громадська організація «Рада 
національних спільнот України»

Департамент моніторингу додержання рівних прав і свобод, 
прав національних меншин, політичних та релігійних поглядів

Мета: захист прав національних спільнот в Україні, 
в тому числі розвиток культур представників різних 
етносів та проведення дій, які мають на меті зміц-
нення братерства між народами.

Активності в межах співпраці:
— посилено захист національних меншин (спільнот) 
та мов меншин в Україні шляхом підтримки відпо-
відної політики;
— вдосконалено консультації з національними мен-
шинами (спільнотами);
— посилено потенціал та компетенцію органів дер-
жавної влади, що займаються захистом національ-
них меншин (спільнот) України;
— підвищено обізнаність громадськості з питань за-
хисту прав і свобод національних меншин (спіль-
нот) України.
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Міжнародним фондом охорони 
здоров’я та навколишнього 
середовища «Регіон Карпат» NEEKA

Департамент моніторингу додержання рівних прав і свобод, 
прав національних меншин, політичних та релігійних поглядів

Мета: захист конституційних прав, свобод і закон-
них інтересів громадян, у тому числі в сфері мігра-
ції, захисту прав іноземців та осіб без громадянства, 
забезпечення реалізації прав біженців та осіб, які 
потребують додаткового або тимчасового захисту, 
документування осіб та підтвердження їхнього ста-
тусу, забезпечення соціальної адаптації різних груп 
та категорії осіб тощо.

Активності в межах співпраці:
— реалізація пілотного проєкту «Документування 
осіб з числа ромської національної меншини (спіль-
ноти) та напрацювання юридичних механізмів 
спрощення цієї процедури» в межах проєкту Ради 
Європи «Підтримка реформи правової бази щодо 
національних меншин та стійкості національних 
меншин і ромів в Україні».
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Структура ООН з питань ґендерної 
рівності та розширення прав і 
можливостей жінок

Департамент моніторингу додержання рівних прав і свобод, 
прав національних меншин, політичних та релігійних поглядів

Мета: захист конституційних прав, свобод і закон-
них інтересів громадян, у тому числі забезпечення 
ґендерної рівності та розширення прав і можливо-
стей жінок в Україні.

Активності в межах співпраці:
— посилено співпрацю з жінками-правозахисниця-
ми та Структурою ООН з питань ґендерної рівності 
та розширення прав і можливостей жінок;
— проведено засідання Експертної ради з питань до-
держання рівних прав та запобігання дискримінації 
при Представнику Уповноваженого з рівних прав і 
свобод, прав національних меншин, політичних та 
релігійних поглядів;
— виготовлено поліграфічну продукцію за відповід-
ною тематикою.
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Національна Рада України з питань 
телебачення і радіомовлення

Департамент моніторингу додержання рівних прав і свобод, 
прав національних меншин, політичних та релігійних поглядів

Мета: забезпечення додержання та поваги до прав і 
свобод людини і громадянина, а також забезпечен-
ня прозорості, незалежності та законності діяльно-
сті всіх суб’єктів у сфері медіа.

Активності в межах співпраці:
— розробка й затвердження критеріїв віднесення ін-
формації до мови ворожнечі (антисемітизм, ромо-
фобія, гомофобія, татарофобія, ісламофобія тощо);
— з метою оперативного реагування на випадки 
поширення мови ворожнечі в медіапросторі нала-
годжено обмін інформацією та вживаються спільні 
заходи з протидії мові ворожнечі в медіапросторі;
— проведення робочої зустрічі щодо висвітлення 
в медіапросторі теми інвалідності та створення кон-
тенту за участю людей з інвалідністю;
— проведення робочої зустрічі щодо сприяння за-
безпеченню доступності медіа сервісів для  людей 
з інвалідністю.
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Благодійна організація 
«Всеукраїнська мережа людей, 
які живуть з ВІЛ/СНІД», Благодійна 
організація «ВІЛЬНА ЗОНА»

Департамент з питань реалізації 
національного превентивного механізму

Мета: забезпечення реалізації Омбудсманом повнова-
жень у сфері здійснення парламентського контролю 
за  дотриманням права на захист від катувань та іншого 
жорстокого, нелюдського або таких, що принижують гід-
ність, видів поводження та покарання, реалізації функцій 
національного превентивного механізму відповідно до 
Факультативного протоколу до Конвенції проти катувань 
та інших жорстоких, нелюдських або таких, що принижу-
ють гідність, видів поводження та покарання.

Активності в межах співпраці:
— участь у засіданнях консультативної ради з питань реалі-
зації національного превентивного механізму при Уповно-
важеному Верховної Ради України з прав людини;
— сприяння у виданні спеціальної доповіді Уповноважено-
го Верховної Ради України з прав людини «Стан реалізації 
національного превентивного механізму у 2021 році»;
— забезпечення організації здійснення «кластерних» відві-
дувань у Полтавській області;
— залучення представників громадських організацій 
до відвідувань НПМ.
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Громадська організацією 
«Україна без тортур»

Департамент з питань реалізації 
національного превентивного механізму

Мета: попередження катувань людей у місцях не-
свободи та інших жорстоких, нелюдських або та-
ких, що принижують гідність, видів поводження і 
покарання.

Активності в межах співпраці:
— участь у засіданнях консультативної ради з  пи-
тань реалізації національного превентивного меха-
нізму при Уповноваженому Верховної Ради України 
з прав людини;
— забезпечення організації здійснення «кластерних» 
відвідувань у Івано-Франківській, Тернопільській, 
Хмельницькій, Рівненській, Вінницькій областях;
— залучення представників громадських організа-
цій до відвідувань НПМ;
— проведено 5 тренінгів з підвищення кваліфікації 
для моніторів.
— проведено низку конференцій, презентацій та 
круглих столів.
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Агенція із захисту персональних 
даних Іспанії

Департамент моніторингу 
додержання інформаційних прав

Мета: просування міжнародних стандартів у сфері 
захисту персональних даних, у сфері дотримання 
прав людини та фундаментальних свобод, верхо-
венства права та демократичного розвитку в межах 
своїх повноважень.

Активності в межах співпраці:
— за підтримки проєкту EU4DigitalUA та Міжнарод-
ного та Ібероамериканського фонду адміністратив-
ної та державної політики (FIIAPP) працівники Офі-
су Омбудсмана пройшли стажування в Іспанському 
агентстві із захисту персональних даних (AEPD);
— в ході стажування відбувся обмін досвідом з екс-
пертами AEPD щодо питань управління ризиками та 
безпекою, оцінка впливу на приватність, простори 
даних, біометрія та інші. 
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Міжнародний та ібероамериканський 
фонд адміністративної та державної 
політики (FIIAPP)

Департамент моніторингу 
додержання інформаційних прав

Мета: зміцнення, розвиток та сприяння спільній 
діяльності у сфері захисту персональних даних 
на основі рівності, взаємної вигоди та експертного 
залучення.

Активності в межах співпраці:
— спільна реалізація проєкту «EU4DigitalUA: розви-
ток потенціалу, комунікація та захист даних», в рам-
ках якого організовуються міжнародні конферен-
ції, круглі столи та стажування працівників Офісу 
Омбудсмана;
— організовано Міжнародну конференцію із  захи-
сту персональних даних за участю експертів із захи-
сту персональних даних інституцій Європейського 
Союзу;
— надання міжнародними експертами проєкту 
«EU4DigitalUA» експертного звіту щодо подаль-
ших кроків розвитку діяльності Офісу Омбудсмана 
у сфері захисту персональних даних та розроблено 
роз’яснення «Захист персональних даних в  діяль-
ності суб’єктів владних повноважень.
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Фонд цивільних досліджень 
та розвитку США

Департамент моніторингу 
додержання інформаційних прав

Мета: створення умов для обміну інформацією та досві-
дом, а також для взаємодії у сфері безпеки інформації 
та кіберзахисту; удосконалення освітніх, науково-тех-
нічних і технологічних можливостей, інтенсифікацію та 
розширення зв’язків між спільнотами кібербезпеки обох 
країн, а також сприяння освітньому науково-технічному 
і технологічному співробітництву у галузях, що станов-
лять взаємний інтерес та сприяють мирним цілям; на-
працювання досвіду у сфері управління, використання 
технічних ресурсів, аналізу даних та визначення потреб 
з безпеки інформації та кібербезпеки в Україні; підви-
щення загального рівня кіберзахисту, впровадження і 
розвиток систем безпеки інформаційних даних, а також 
систем, в яких вони опрацьовуються та ін.

Активності в межах співпраці:
— проведено освітні заходи для працівників Офісу 
Омбудсмана за напрямами кібербезпеки, кібергігіє-
ни та медіаграмотністі.
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Недержавна некомерційна 
організація «Національна асоціація 
адвокатів України»

Департамент моніторингу додержання права 
на справедливий суд та процесуальних прав

Мета: запобігання порушенням прав і свобод люди-
ни, підвищення рівня поінформованості громадян 
щодо отримання правової допомоги, адвокатів  – 
щодо забезпечення якості правової допомоги.

Активності в межах співпраці:
— Заступника Голови Національної асоціації адво-
катів України Валентина Гвоздія залучено до уча-
сті у засіданнях Експертної ради при Представнику 
Уповноваженого в системі судоустрою з права на 
справедливе правосуддя та представництва в Кон-
ституційному Суді України в аспекті обговорення 
проблемних питань діяльності безоплатної правової 
допомоги в Україні, зокрема фаховості надання бе-
зоплатної правової допомоги в Україні, вироблення 
стандартів оцінки якості та контролю надання такої 
правової допомоги.
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Товариство Червоного 
Хреста України

Секретаріат Уповноваженого 
Верховної Ради України з прав людини

Мета: надання допомоги вразливим категоріям на-
селення України, які постраждали внаслідок бойо-
вих дій та допомога найменш соціально захищеним 
верствам населення.

Активності в межах співпраці:
— підвищення спроможності Офісу Омбудсмана 
шляхом надання технічної допомоги;
— проведення освітніх заходів для працівників 
Офісу Омбудсмана з Міжнародного гуманітарного 
права;
— проведення тренінгів для працівників Офісу 
Омбудсмана з домедичної допомоги.
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Товариство з обмеженою 
відповідальністю «ЕКСПРЕС ЛІНІЯ»

Секретаріат Уповноваженого 
Верховної Ради України з прав людини

Мета: недопущення порушень прав і свобод люди-
ни, зокрема при зверненні громадян до Омбудсма-
на, що надходять за допомогою засобів телефонно-
го зв’язку на «Гарячу лінію». 

Активності в межах співпраці:
— організація та проведення спільних заходів (зу-
стрічей, круглих столів, навчальних програм тощо), 
в частині стабільного та ефективного функціону-
вання та підтримки «Гарячої лінії»;
— здійснення заходів спрямованих на посилення 
роботи «Гарячої лінії».
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Національний університет 
«Полтавська політехніка 
імені Юрія Кондратюка»

Мета: розроблення та впровадження науково об-
ґрунтованих механізмів забезпечення та захисту 
прав і свобод людини й громадянина.

Активності в межах співпраці:
— проведення наукових досліджень, спрямованих 
на удосконалення нормативно-правого регулюван-
ня у сфері реалізації та захисту прав і свобод люди-
ни й громадянина;
— розробка науково обґрунтованих пропозицій і ре-
комендацій до проєктів законів та інших норматив-
но-правових актів, державних програм і планів дій, 
ратифікації міжнародних договорів, що стосуються 
прав і свобод людини й громадянина.



Уповноважений Верховної Ради України
з прав людини

lubinets@ombudsman.gov.ua

Гаряча лінія Уповноваженого Верховної Ради
України з прав людини: 0 800 50 17 20
електронна пошта: hotline@ombudsman.gov.ua

Дмитро ЛУБІНЕЦЬ
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