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Міністрові юстиції України 

Денису МАЛЮСЦІ

П О Д А Н Н Я 
Уповноваженого Верховної Ради України з прав людини

(згідно з частиною третьою статті 15 Закону України «Про Уповноваженого
Верховної Ради України з прав людини»)

Згідно зі статтею 101 Конституції України та Законом України «Про 
Уповноваженого Верховної Ради України з прав людини» Уповноважений 
Верховної Ради України з прав людини (далі -  Уповноважений) здійснює 
парламентський контроль за додержанням конституційних прав і свобод людини 
і громадянина.

У межах реалізації зазначених вище норм законодавства України мною 
у 2023 році було виявлено прогалину в законодавстві, яка суттєво впливала на 
стан додержання права засуджених на листування, у зв’язку із чим мною
23.09.2024 було внесено Вам подання № 8470.2/23/43.4 з метою ініційовано змін 
до низки нормативно-правових актів Міністерства юстиції України.

За результатами розгляду подання листом від 23.10.2024 № 138674/13173
1-23/7.4.2 було повідомлено, що з метою визначення єдиного порядку 
пересилання листів, що надійшли на ім’я засуджених (осіб, взятих під варту), які 
вибули з установ виконання покарань (слідчих ізоляторів), наказом Міністерства 
юстиції України від 19 жовтня 2023 року №2 3687/5 «Про внесення змін до деяких 
нормативно-правових актів Міністерства юстиції України», зареєстрованим 
в Міністерстві юстиції України 20 жовтня 2023 року за № 1838/40894, до Правил 
внутрішнього розпорядку установ виконання покарань, затверджених наказом 
Міністерства юстиції України від 28 серпня 2018 року № 2823/5, зареєстрованим 
у Міністерстві юстиції України 05 вересня 2018 року за № 1010/32462, Правил 
внутрішнього розпорядку слідчих ізоляторів Державної кримінально-виконавчої 
служби України, затверджених наказом Міністерства юстиції України від 
14 червня 2019 року № 1769/5, зареєстрованим у Міністерстві юстиції України 
18 червня 2019 року за № 633/33604, та Інструкції з організації перегляду 
кореспонденції (листування) осіб, які тримаються в установах виконання 
покарань та слідчих ізоляторах, затвердженої наказом Міністерства юстиції
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України від 02 липня 2013 року № 1304/5, зареєстрованим у Міністерстві юстиції 
України 02 липня 2013 року за № 1110/23642, внесено зміни.

Згідно з внесеними змінами до зазначених нормативно-правових актів 
листи, що надійшли на ім’я засуджених (осіб, взятих під варту), які вибули 
з установи виконання покарань (слідчих ізоляторів), не пізніше трьох робочих 
днів з дня їх отримання персонал установи виконання покарань (слідчого 
ізолятора), призначений наказом начальника установи виконання покарань 
(слідчого ізолятора), пересилає за місцем їх вибуття.

Зазначу, що відповідно до підпункту 2-7 пункту 3 Положення про 
Міністерство юстиції України, затвердженого постановою Кабінету Міністрів 
України від 2 липня 2014 р. № 228, Міністерство юстиції України, серед іншого, 
здійснює контроль за дотриманням прав людини і громадянина, вимог 
законодавства щодо виконання і відбування кримінальних покарань, реалізацією 
законних прав та інтересів засуджених та осіб, узятих під варту.

Водночас повідомляю, що мною здійснювався розгляд звернення від
, який на час звернення утримувався 

у державній установі « », щодо
ймовірного порушення його прав, зокрема, на неналежні умови утримання та 
незаконні, на його думку, відрахування з пенсії та заробітної плати.

За викладеними заявником фактами було ініційовано проведення 
перевірок, за результатами яких поінформовано листом Секретаріату
Уповноваженого Верховної Ради України з прав людини (далі -  Секретаріат 
Уповноваженого) від 28.05.2024 №

Однак 18.06.2024 державною установою «
» до Секретаріату Уповноваженого листом від 06.06.2024 № 

повернуто закритий конверт Секретаріату Уповноваженого, адресований 
, а у листі зазначено, що .2024 засуджений 

звільнився з установи по кінцю строку покарання та вибув за місцем 
проживання:

Звертаю увагу, що відповідно до раніше ініційованих мною змін та 
відповідно до пункту 1 розділу XIII Правил внутрішнього розпорядку установ 
виконання покарань, затверджених наказом Міністерства юстиції України від 
28 серпня 2018 року № 2823/5, зареєстрованого у Міністерстві юстиції України 
05 вересня 2018 року за № 1010/32462, листи, які надійшли на ім’я засуджених, 
які вибули з установи виконання покарань, не пізніше трьох робочих днів з дня 
їх отримання персонал установи виконання покарань, призначений наказом 
начальника установи виконання покарань, пересилає за місцем їх вибуття.

Беручи до уваги зазначене, той факт, що лист Секретаріату 
Уповноваженого від 28.05.2024 № адміністрацією
державної установи « » було повернуто,
а не направлено до обраного місця проживання , керуючись статтею
101 Конституції України, статтями 13, 17, 22 Закону України «Про
Уповноваженого Верховної Ради України з прав людини»,
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В И М А Г А Ю :

1. Ініціювати проведення службового розслідування за фактом порушення 
адміністрацією державної установи « » 
вимог пункту 1 розділу XIII Правил внутрішнього розпорядку установ виконання 
покарань, затверджених наказом Міністерства юстиції України від 28 серпня 
2018 року № 2823/5, за результатами якого вжити відповідних заходів 
дисциплінарного впливу.

2. Забезпечити повторне доведення вимог наказу Міністерства юстиції 
України від 19 жовтня 2023 року № 3687/5 «Про внесення змін до деяких 
нормативно-правових актів Міністерства юстиції України», зареєстрованого 
в Міністерстві юстиції України 20 жовтня 2023 року за № 1838/40894, до всіх 
підпорядкованих установ виконання покарань та слідчих ізоляторів, а також 
неухильне додержання його вимог.

3. Забезпечити своєчасне доведення до підпорядкованих установ 
виконання покарань та слідчих ізоляторів інформації про зміни в законодавстві, 
що стосуються діяльності таких установ.

4. Про результати розгляду подання та вжиті заходи прошу повідомити 
мене у встановлений Законом України «Про Уповноваженого Верховної Ради 
України з прав людини» строк.

Звертаю увагу, що відмова органів державної влади, органів місцевого 
самоврядування, об’єднань громадян, підприємств, установ, організацій 
незалежно від форми власності, їх посадових і службових осіб від співпраці, 
а також умисне приховування або надання неправдивих даних, будь-яке 
незаконне втручання в діяльність Уповноваженого з метою протидії 
передбачають відповідальність згідно з чинним законодавством.

Уповноважений Верховної Ради
України з прав людини Дмитро ЛУБІНЕЦЬ

Іващенко Ірина, Рубанова Катерина 298 70 89
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