
ЗВІТ 
про результати відвідування Токарівського психоневрологічного 

інтернату 
 

10.04.2023 р.                                                                                               м. Полтава 
 
Для виконання функцій національного превентивного механізму відповідно 

до Факультативного протоколу до Конвенції проти катувань та інших 
жорстоких, нелюдських або таких, що принижують гідність, видів поводження 
та покарання, на підставі ст. ст. 13, 19-1, 22 Закону України «Про 
Уповноваженого Верховної Ради України з прав людини», згідно з дорученням-
вимогою від 20.02.2023 № 1594.2/23/53, групою національного превентивного 
механізму (далі – НПМ) у складі: 

Кармазін-Денисенко Лариси Олексіївни – головного спеціаліста Відділу 
сприяння роботі регіональних представництв (керівника групи НПМ); 

Бези Сергія Євгенійовича – представника громадської організації; 
Яковенко Віри Сергіївни – представника громадської організації; 
здійснено планове відвідування місця несвободи: Токарівського 

психоневрологічного інтернату. 
Підпорядкування: Департамент соціального захисту населення Полтавської 

обласної військової адміністрації, директор – Корнієнко Людмила Василівна. 
Місцезнаходження: Полтавська обл., Миргородський р-н, село Токарі,        

вул. Річкова, 32. 
Директор: Барвінко Леонід Петрович (на посаді з 12.10.2010). 
Загальна інформація. 
Токарівський психоневрологічний інтернат (далі – ПНІ) є неприбутковим, 

стаціонарним інтернатним закладом для соціального захисту, що утворений для 
постійного або тимчасового проживання/перебування осіб зі стійкими 
інтелектуальними та/або психічними порушеннями, які за станом здоров’я 
потребують стороннього догляду, соціально-побутового обслуговування, 
надання медичної допомоги, соціальних послуг та комплексу реабілітаційних 
заходів і яким згідно із висновком лікарської комісії за участю лікаря-психіатра 
не протипоказане перебування в ПНІ.  

До складу ПНІ як структурні підрозділи входять: 
відділ бухгалтерського обліку та звітності; 
адміністративно-управлінський персонал; 
підрозділ з організації харчування; 
господарсько-обслуговуючий персонал; 
відділення медико-соціальної реабілітації; 
медичний кабінет; 
відділ обслуговування та надання соціальних послуг підопічним; 
підсобне господарство. 
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        До ПНІ на повне державне утримання безоплатно приймаються: 
особи з інвалідністю І групи; 

        особи, які постраждали від торгівлі людьми і отримують соціальну 
допомогу відповідно до законодавства у сфері протидії торгівлі людьми; 

особи, які постраждали від домашнього насильства за ознакою статі; 
особи з інвалідністю з числа дітей-сиріт, дітей, позбавлених батьківського 

піклування віком до 23 років; 
громадяни похилого віку, особи з інвалідністю ІІ-ІІІ груп, середньомісячний 

сукупний дохід яких становить менше двох прожиткових мінімумів для 
непрацездатних осіб. 

Планова наповнюваність закладу – 170 осіб.  
Станом на 10.04.2023 року в ПНІ перебувало 159 чоловіків, 1 чоловік 

перебував у відпустці у рідних. 
Склад підопічних/мешканців: 
дієздатних підопічних – 51; 
недієздатних підопічних опікуном яких являється адміністрація – 74; 
недієздатних підопічних опікуни яких рідні – 51; 
особи з інвалідністю І групи – 32; 
особи з інвалідністю ІІ групи – 122; 
особи з інвалідністю ІІІ групи – 2; 
пенсіонери по віку – 4. 
Віковий склад підопічних/мешканців:  
працездатного віку повних років: 18-35 років – 20 чол., 35-55 (60) років – 64 

чол.; 
непрацездатного віку повних років: 56 (61-79) років – 73 чол.,  80 років і 

старші – 3чол. 
Штатна чисельність працівників закладу складає 134 штатних одиниць, 

фактична чисельність працівників – 133 особи. 
        З 1 січня 2023 року на рахунки  ПНІ надійшло коштів  -  6540095 грн. 02 
коп., витрачено  коштів – 6537395 грн. 02 коп. 
        Витрачено кошти по видах придбання : 

заробітна плата з нарахуваннями – 4740920 грн. 00 коп.; 
на  продукти харчування – 345000 грн. 00 коп.; 
медикаменти, перев’язочні матеріали, медичний інструментарій – не 

закуплявся,  проводиться  тендер; 
предмети і матеріали – 507000 грн. 00 коп. (в т.ч.  паливно-мастильні 

матеріали - 232095 грн. 00 коп.; стільці (в укриття) - 49324 грн. 00 коп.;        
матеріали  для ремонтних робіт - 11071,00 грн.; засоби для  чищення - 99220 грн. 
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00 коп.; санітарно-гігієнічні засоби - 2000 грн.00 коп.; дезінфікуючі засоби -  
90000 грн.00 коп.; дизельне масло, олива - 23290 грн. 00 коп.); 

витрати на відрядження – 600 грн. 00 коп.; 
оплата за  електроенергію – 330374 грн. 47 коп.; 
оплата природного газу – 322607 грн. 08 коп.; 
виплата пільгових пенсій – 115800 грн. 00 коп.; 

        Власними силами ПНІ було проведено наступні ремонтні роботи:  
ремонт меблів – 220 грн.; 
вибірковий  ремонт сантехніки, опалення – 11370 грн.; 
ремонт електрики – 1669 грн.; 
часткове утеплення  і обшивка зовнішніх стін спального  корпусу № 7 -13720 

грн.; 
ремонт автотранспортних засобів – 1789 грн.; 
частковий косметичний  ремонт спальних корпусів – 5799 грн.; 
частковий  ремонт  приміщень  корівника  і  свинарника – 5200 грн.. 
Установа повністю забезпечена для безперебійного функціонування 

продуктами харчуванням, медикаментами, підгузками, засобами особистої 
гігієни, матеріалами, м’яким інвентарем.  

Надходження та використання пенсійних коштів мешканців/підопічних 
ПНІ: 

надійшло  коштів  -  1254857 грн. 48 коп., витрачено  коштів –  493526 грн. 
51 коп. 

Витрачено  по видах придбання: 
продукти харчування – 204065 грн. 08 коп. 
медикаменти, перевязочні матеріали, медичний інструментарій – не 

закуплявся,  проводиться  тендер; 
предмети і матеріали – 289461 грн. 43 коп. (в т.ч.  взуття  - 163400 грн.,        

одяг  -  99180 грн., матеріали (унітаз) – 2980,00 грн., інші матеріали і обладнання 
- 23901 грн. 43 коп.). 

Станом на 01.04.2023 Токарівським психоневрологічним інтернатом було 
отримано благодійну допомогу на загальну суму 548710 грн. та обліковано за  
КЕКВ 2210 «Предмети, матеріали, обладнання та інвентар», КЕКВ 2220 
«Медикаменти та перев'язувальні матеріали», КЕКВ 2230 «Продукти 
харчування». 

Залишки на господарському складі засобів  гігієни станом  на 01.04.2023 
року: 

підгузки – 7701 шт.; 
мило  туалетне по 70 грам – 3569 шт.; 
мило рідке  - 265 літрів; 
шампунь – 224 літри; 
дезінфікуючі засоби ( в таблетках) – 275 кг; 
дезінфікуючі засоби – 224 літри. 
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Установа має ліцензію на провадження господарської діяльності з 
медичної практики за спеціальністю психіатрія; за спеціальністю молодших 
спеціалістів з медичною освітою; сестринська справа. відповідно до наказу 
Міністерства охорони здоров’я України від 04.10.2018 № 1813.  

У 100% мешканців/підопічних ПНІ укладено декларації з лікарем сімейної 
медицини Амбулаторії сімейної практики с. Токарі. Надання медичних послуг 
забезпечують 11 осіб медичного персоналу: лікар-психіатр, лікар-стоматолог, 
сестра медична старша, 6 сестер медичних, сестра медична з дієтичного 
харчування, сестра медична з фізіотерапії.  

Укладено Угоду про співпрацю з КНП «Лохвицька районна лікарня». 
Отримано  рецепти  по  програмі  «Доступні ліки»,  згідно  призначення  

сімейного лікаря для 12 підопічних. Проведено медичні огляди у 2022 році всім 
підопічним/мешканцям, плановий медичний - травень 2023 року. 

Підопічні та працівники вакциновані від COVID-19: підопічні – 
провакциновано 160 осіб, з них 160 осіб – провакциновано 1 бустерною дозою; 
персонал – 133 особи провакциновано 2 дозами. 

Інформація про смертність: у 2023 році померло – 6 осіб.  
У  підопічних належним чином оформлені ІПР, що у 2023 році підлягають 

поновленню. 
Залишки на складі ліків, перев'язочного матеріалу, медичних виробів на 

загальну суму 421633 грн. 67 коп., в т.ч. – ліків – 355030 грн. 041 коп.,        
перев'язочного матеріалу – 31682 грн. 10 коп., медичних  виробів – 34921 грн.56 
коп. 

Побутові умови. 
Спальні приміщення мешканців/підопічних розміщені в 7 одноповерхових 

корпусах, спальні кімнати умебльовані ліжками, тумбами, шафами, ширмами. 
Проведено поточний ремонт приміщень за потребою. Мешканці та підопічні 
проживають в спальних кімнатах, розрахованих на 4-6 осіб.  

Освітлення, вентиляція в належному стані. Забезпечено належний 
температурний режим. У робочому стані система кондиціонування повітря.  

Туалетні кімнати, санвузли та банний комплекс обладнані відповідно до 
вимог законодавства та адаптовані для зручності користування осіб з 
інвалідністю. Гаряча вода підігрівається бойлерами в разі потреби. 

У доступності підопічних/вихованців питна вода.  
Зовнішній вигляд вихованців та підопічних охайний – задовільний.  
Підопічні користуються послугами штатних перукарів. 
Підопічні вільно пересуваються територією установи, мають можливість 

відпочивати на обладнаних ігрових та спортивних майданчиках. На території 
облаштовані альтанки та майданчик з вуличними тренажерами. Частина 
підопічних з важкими  нозологіями мають можливість за бажанням гуляти в 
прогулянкових двориках під наглядом персоналу (2 корпуси). 

Підопічні забезпечуються раціональним чотириразовим харчуванням. В 
установі функціонує власна їдальня. Санітарний стан харчоблока в задовільному 
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стані, наявна вся документація відповідно до вимог законодавства: щоденне 
меню, сезонне меню, дієтичне меню (стіл № № 15,10, 9), протерте та зондове 
харчування, харчування сумішами.  

Продукти харчування зберігаються відповідно до правил суміщення. Норми 
забезпечення підопічних продуктами харчування виконуються на 100 %. 

Всього залишків продуктів на продовольчих складах становить 901315 грн. 
49 коп., в т.ч.: різні  крупи – 2079,985 кг на суму 33855 грн. 35 коп.; цукор – 
1885,806 кг на суму 61607грн. 40 коп.; борошно – 6519,076 кг на суму 82653 грн. 
26 коп.; макаронні вироби – 1411,879 кг на суму 44761 грн. 94 коп.; масло 
рослинне – 1162,247 кг на суму 84917 грн. 40 коп.; м’ясо – 120,445 кг на суму 
25391 грн. 32 коп. ( м’ясо з власного підсобного господарства, забій по мірі 
необхідності). 

Значну увага приділяється культурно-масовій роботі та дозвіллю 
підопічних.  З нагоди свят організовуються святкові концерти з урахуванням 
дотримання карантинних вимог. Підопічні приймають участь в роботі гуртків 
«Співочий», «Малювання», «Спортивний», «Прикладні види творчості», грають 
на музичних інструментах (баян, гармошка) та співають, виготовляють вироби з 
пластиліну, кольорового картону, паперу, підручних матеріалів, частина з 
мешканців вишивають бісером, в’яжуть гачком та спицями, будують будиночки 
з кубиків «Лего»; малюють кольоровими олівцями, акварельними фарбами, 
фломастерами. На спортивному гуртку грають в шашки, шахи, доміно, теніс (при 
теплій погоді), мають змогу займатися на спортивному майданчику (тренажери).  

 Для ознайомлення до святкових дат оновлюється тематична інформація, 
проводяться лекції. Функціонує бібліотека, в якій наявні книги, газети, журнали, 
фотоальбоми та альбоми з малюнками. В 4-му та 5-му корпусах здійснюється 
читання казок та оповідань (слухачі за бажанням ). 

У штаті ПНІ працюють 2 інструктори з працетерапії, які залучають 
підопічних до роботи згідно графіку та дозволу лікаря  на 3 години. Так, на 
підсобному господарстві залучення відбувається до наступних видів роботи: 
догляд за худобою – 4 особи, випас худоби – 6 осіб, праця на городині – 7 осіб, 
підсобні роботи – 11 осіб. 

На інших об’єктах:  ЛВМ по виготовленню віників – 4 особи, ЛВМ  по 
ремонту взуття – 2 особи, банно-пральний комплекс – 3 особи, чергові – 2 особи, 
різна робота на території інтернату з благоустрою – 23 особи. 

Загальна кількість підопічних, яким призначена працетерапія – 62 особи. З 
2 дієздатними мешканцями укладено цивільно-правові договори на виконання 
відповідних робіт (прибирання території).    

Для забезпечення захисту прав підопічних ПНІ укладено Угоду про 
співпрацю між Токарівським психоневрологічним інтернатом та сектором 
«Лохвицьке бюро правової допомоги» Лубенського місцевого центру з надання 
безоплатної вторинної правової допомоги про сприяння в наданні безоплатної  
правової допомоги.  
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Під час моніторингу перевірено формування, ведення та зберігання 
особових справ підопічних.  

Перевірено дотримання прав підопічних на майнові паї. Укладено 3 
договори оренди земельної частки (паю). Протягом 2022 року відповідно до умов 
договорів, орендарями своєчасно було сплачено орендну плату та зараховано на 
банківські рахунки підопічних. 

Кошти, що надходять до установи, у розмірі 75% від виплат належних 
підопічним ПНІ, використовуються, згідно з наказом Міністерства соціальної 
політики України від 20.03.2012 №150 «Про затвердження Переліку товарів, 
робіт та послуг, на закупівлю яких спрямовуються кошти, що підлягають 
перерахуванню Пенсійним фондом України та структурними підрозділами з 
питань соціального захисту населення районних, районних у м. Києві державних 
адміністрацій, виконавчих органів міських рад установам, де особи перебувають 
на повному державному утриманні», на придбання: продуктів харчування, 
лікарських засобів, виробів медичного призначення, засобів особистої гігієни, 
засобів для прання і миття, м’якого інвентарю (постільна білизна, матраци, 
рушники, одяг, взуття та інше), твердого інвентарю (меблі, електричні побутові 
прилади, холодильне обладнання та інше), роботи та послуги, спрямовані на 
покращення умов проживання підопічних/вихованців будинку-інтернату. 

Наявні Журнали обліку та руху коштів підопічних, вибірково перевірено 
чеки на придбання товарів та наявність таких товарів (одяг, взуття).   

Під час візиту моніторингова група поспілкувалась з 25 підопічними. 
Підопічні та мешканці позитивні, контактні, скарг щодо негативного 
поводження з боку персоналу не висловлювали. 

 
Під час візиту виявлено наступні порушення: 
Право на достатній життєвий рівень, що включає достатнє харчування, 

одяг, житло (стаття 48 Конституції України, статті 36–38 Закону України 
«Про основи соціальної захищеності осіб з інвалідністю в Україні»). 

1. У Токарівському психоневрологічному інтернаті відсутнє тимчасове 
укриття та можливість його облаштування згідно з вимогами національного 
законодавства. Одноповерхові будівлі житлових корпусів використовуються  як 
найпростіші укриття за правилом «двох стін».  

Тобто, необхідно розглянути можливість створення на території ПНІ 
фортифікаційних споруд як найпростіших укриттів, у тому числі, що 
здійснюється без процесу будівництва шляхом зведення тимчасових споруд з 
бетонних та залізобетонних будівельних конструкцій з урахуванням норм та 
вимог, встановлених Кодексом цивільного захисту України, наказом 
Міністерства внутрішніх справ України від 09.07.2018 № 579 «Про затвердження 
вимог з питань використання та обліку фонду захисних споруд цивільного 
захисту» (зі змінами), Державних будівельних норм України ДБН В.2.2.5-97 
«Будинки і споруди. Захисні споруди цивільної оборони». 
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2. Існує потреба в проведенні капітального ремонту житлових корпусів №1 
та №5. 

3. Існує потреба в придбанні дезінфекційної камери для банно-прального 
корпусу: наразі в установі функціонує дезінфекційна камера,  яка є застарілою, 
нарахований знос на 01.01.2023 року складає 100%. Враховуючи специфіку 
стану здоров’я та догляду за підопічними/мешканцями вихід з ладу прального 
обладнання може значно погіршити якість умов проживання та надання 
необхідних послуг догляду. 

Тобто, на даний час є потреба в заміні/придбанні дезінфекційної камери 
для банно-прального корпусу. 

4. Потребують завершення роботи по капітальному ремонту теплової 
мережі (роботи розпочаті в 2021 році, стан готовності – 50%). 

 
 

 
Керівник групи НПМ 
Головний спеціаліст Відділу сприяння 
роботі регіональних представництв  
Секретаріату Уповноваженого  
Верховної Ради України  
з прав людини                                                           Лариса Кармазін-Денисенко 
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